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Innledning

Alle barn skal ha en trygg og god barnehage hvor de opplever trivsel, omsorg, inkludering, lek,
leering og utvikling. Barnehagen er et gruppeliv og skal fremme vennskap og felleskap. Alle
barn skal oppleve tilhgrighet, vennskap og trygge relasjoner. Alle barn skal oppleve at de er en
betydningsfull del av et felleskap. Inkludering i barnehagen handler om tilrettelegging for
sosial deltakelse, og barnehagens viktigste sosialiseringsarena er leken (rammeplan for
barnehagen, 2017). Rammeplan for barnehagen (2017) fremhever at personalet skal ta vare
pé barns behov for lek. Leken har en egenverdi og er et mal i seg selv.

Alle barn har rett til en barnehagehverdag uten krenkelser, utenforskap og mobbing. Alle
ansatte har en plikt til 4 folge med pa hvordan alle barna i barnehagen har det. De skal gripe
inn hvis barn utsettes for krenkelser. Dette kan for eksempel vaere utestengning fra lek,
plaging, mobbing, vold eller diskriminering. Barnehagen ma ha gode rutiner for & folge med.
Det skal alltid veere voksne til stede for barna (udir.no).

Barnehagene ma jobbe systematisk i arbeidet med & forebygge mobbing og utestengelse.
Handlingsplanen skal bidra til at barnehagene jobber systematisk. Handlingsplanen bygger pa
regelverk, pa bydelenes lokale handlingsplaner, Udir og statsforvalter i Oslos utdyping av
lovkrav.

Regelverk

Barnehageloven har et eget kapittel om psykososialt barnehagemiljg, kapittel VIII (§§ 41 — 43).

§ 41 Nulltoleranse og forebyggende arbeid
§ 42 Plikt til a sikre at barnehagebarn har et trygt og godt barnehagemiljg (aktivitetsplikt)
§ 43 Skjerpet aktivitetsplikt dersom en som arbeider i barnehagen, krenker et barn

§ 41: Nulltoleranse og forebyggende arbeid
| § 41 er det tre plikter;
o |kke godta krenkelser

e Gripeinn
o Forebygge

§ 41 Barnehagen skal ikke godta krenkelser som for eksempel utestenging, mobbing, vold,
diskriminering og trakassering. Alle som arbeider i barnehagen, skal gripe inn nar et barn i
barnehagen utsettes for slike krenkelser.

Barnehagen skal forebygge tilfeller hvor barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljg ved a
arbeide kontinuerlig for a fremme helsen, trivselen, leken og laeringen til barna




Ikke godta krenkelser

| barnehageloven bety «ikke godta krenkelser» at barnehagen har nulltoleranse for alle former
for krenkelser mot barn. Det er viktig & etablere en felles forstaelse av hva nulltoleranse for
krenkende oppfersel er, og hva det vil si i praksis (udir.no).

I norsk akademisk ordbok beskrives nulltoleranse som; ingen toleranse og resolutt og
konsekvent inngripen mot overtredelser.

Nulltoleranse for krenkelser i barnehagen betyr at enhver form for mobbing, vold,
diskriminering, trakassering eller utestenging ikke aksepteres under noen omstendigheter.
Dette er forankret i barnehageloven, i § 41, som palegger barnehager & arbeide kontinuerlig
for a sikre et trygt og godt miljg for alle barn.

Det er ogsa viktig at ingen barn blir stigmatisert som mobbere eller ofre. Alle barn skal fa
mulighet til & utvikle seg i et trygt og stettende miljo.

Gripe inn

Alle ansatte i barnehagen har plikt til & gripe inn umiddelbart hvis de ser eller mistenker at et
barn blir utsatt for krenkelser. Dette gjelder bade fysiske og verbale krenkelser.

Forebygge

Barnehagen skal aktivt jobbe for 8 forebygge krenkelser ved & fremme helse, trivsel, lek og
leering. Dette innebaerer a skape et inkluderende miljg hvor alle barn foler seg trygge og
verdsatte.

Barn som blir utsatt for krenkelser, skal fa ngdvendig trost og stotte. Samtidig skal barn som
utever krenkelser, fa veiledning og oppfelging for a forsta konsekvensene av sine handlinger og
leere a endre atferd.

Hvordan kan den enkelte barnehageansatte bidra til et inkluderende miljo hvor alle
barn foler seg trygge og verdsatte.

o At barn opplever tilhgrighet
o At barn fgler seg betydningsfull
. At barn far mulighet til & medvirke

Barnehageansatte trenger kontinuerlig oppleering og statte for & kunne handtere krenkelser
effektivt. Dette inkluderer a forsta hva som regnes som krenkelser og hvordan man best kan
forebygge og handtere slike situasjoner.

§ 42 Plikt til 4 sikre at barnehagebarna har et trygt og godt
psykososialt barnehagemiljo (aktivitetsplikt)

§ 42.Plikt til a sikre at barnehagebarna har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljo
(aktivitetsplikt)

Alle som arbeider i barnehagen, skal fglge med pa hvordan barna i barnehagen har det.

Alle som arbeider i barnehagen, skal melde fra til barnehagens styrer dersom de far mistanke om
eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljg. Styreren skal melde fra til
barnehageeieren i alvorlige tilfeller.




Ved mistanke om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljg, skal
barnehagen snarest undersgke saken.

Nar et barn eller foreldrene sier at barnet ikke har et trygt og godt barnehagemiljg, skal
barnehagen undersgke saken og sa langt det finnes egnede tiltak, sgrge for at barnet far et trygt
og godt barnehagemiljg. Det samme gjelder nar en undersgkelse som barnehagen selv har satt i
gang, viser at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemilj@. Tiltakene skal velges pa grunnlag av
en konkret og faglig vurdering.

Barnehagen skal lage en skriftlig plan nar det skal gjgres tiltak i en sak. | planen skal det sta
a. hvilke problemer tiltakene skal lgse

b. hvilke tiltak barnehagen har planlagt
C. nar tiltakene skal gjennomfgres

d. hvem som skal gjennomfgre tiltakene
e. nar tiltakene skal evalueres.

§ 43 — skjerpet aktivitetsplikt dersom en som arbeider 1 barnehagen,
krenker et barn

Den skjerpede aktivitetsplikten i barnehagen sikrer at ansatte umiddelbart rapporterer og
handterer alle former for krenkelser mot barn, for 8 opprettholde et trygt og godt miljo

§ 43.Skjerpet aktivitetsplikt dersom en som arbeider i barnehagen, krenker et barn
Dersom en som arbeider i barnehagen, far mistanke om eller kjennskap til at en annen som
arbeider i barnehagen, krenker et barn med for eksempel utestenging, mobbing, vold,
diskriminering eller trakassering, skal vedkommende straks melde fra til barnehagens
styrer. Styreren skal melde fra til barnehageeieren.

Dersom en som arbeider i barnehagen, far mistanke om eller kjennskap til at styreren i
barnehagen krenker et barn med for eksempel utestenging, mobbing, vold, diskriminering
eller trakassering, skal vedkommende melde fra til barnehageeieren direkte.

Hvis en som arbeider i barnehagen far mistanke om eller kjennskap til at en annen som
arbeider i barnehagen krenker det barn, skal vedkommende straks melde fra til barnehagens
styrer. Styrer skal sd melde fra til barnehageeier. Dersom en som arbeider i barnehagen far
mistanke om eller kjennskap til at styrer i barnehagen krenker et barn, skal vedkommende
melde fra til barnehageeier direkte. Undersgkelser og tiltak etter § 42 skal iverksettes straks

Krenkelsesbegrepet i § 43 refererer til handlinger som bryter med en objektiv standard for
akseptabel oppfersel. Dette kan inkludere utestenging, mobbing, vold, diskriminering eller
trakassering. Begrepet angir en terskel for hva som anses som krenkende atferd, og det
avgrenses mot lovlige handlinger som ikke faller inn under denne kategorien.

Objektiv standard betyr at vurderingen av hva som er krenkende, ikke bare baseres pa den
enkeltes subjektive opplevelse, men ogsa pa en allmenn forstaelse av hva som er akseptabelt.



Eksempler pa krenkende atferd inkluderer:
e Utestenging (ignorering, utestengning i leken)
e Mobbing (erting, bli ledd av og bli kalt dumme ting)
e Vold (slaing, dytting og lugging)

e Diskriminering (bli behandlet darlig pa grunn av egenskaper som kjonn, alder, rase
religion eller funksjonsevne)

e Trakassering (nedlatende eller krenkende holdninger fra en voksen)

Terskelen for hva som anses som krenkende, er viktig for a skille mellom handlinger som er
ulovlige og de som er lovlige.

Gripe inn, § 41 refererer til plikten til 8 gripe inn ved krenkende atferd, som beskreveti § 41.

Nadrett og nedverge i straffeloven gir unntak for handlinger som ellers kunne vaert ansett
som krenkende, dersom de er utfert for & avverge en umiddelbar fare.
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Modellen er hentet fra Statsforvalteren

Folge med

Alle som arbeider i barnehagen, har en plikt til 8 folge med pa hvordan barna i barnehagen har
det. Personalet skal vaere arvakne og aktivt observere barnas interaksjon, medvirkning og
samspill. Personalet ma ogsa veere oppmerksom pa det enkelte barns uttrykksformer.

Barnehagen bgr ha rutiner for tilstedeveerelse og systematisk observasjon.



Melde fra

Alle som arbeider i barnehagen, skal melde fra til barnehagens styrer dersom de far mistanke
om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljg. Styreren skal melde
fra til barnehageeieren i alvorlige tilfeller. Barnehagen skal ha lav terskel for mistanke og lav
terskel for @ melde fra, og styrer er ansvarlig for at meldingene folges opp.

Undersgke

Nar et barn eller en foresatt uttrykker bekymring for at barnet ikke har et trygt og godt
barnehagemiljg, eller ndr ansatte i barnehagen far mistanke om eller kjennskap til dette, skal
barnehagen undersgke saken.

1. Barnehagen skal ha en lav terskel for a8 undersgke bekymringer om barnets trivsel.

2. Det er viktig & samle fakta om situasjonen, forsta bakgrunnen for barnets opplevelse,
og identifisere hvilke forhold i barnets omgivelser som pavirker hvordan barnet har det
i barnehagen. Hensynet til barnets beste og retten til & bli hgrt ma alltid legges til
grunn.

3. Malet er 3 fa et tilstrekkelig grunnlag for 3 sette inn egnede tiltak som kan forbedre
barnets situasjon.

Skriftlig plan og tiltak
Barnehagen skal lage en skriftlig plan nar det skal gjgres tiltak i en sak. | planen skal det sta:

a) hvilke problemer tiltakene skal lgse
b) hvilke tiltak barnehagen har planlagt
c) nar tiltakene skal gjennomfgres

d) hvem som skal gjennomfgre tiltakene
e) nar tiltakene skal evalueres

Barnehagen skal sa langt det lar seg gjore finne egnede tiltak, og sorge for at barnet far et
trygt og godt barnehagemiljo. Tiltakene skal velges pa grunnlag av en konkret og faglig
vurdering. Plikten krever at tiltak ma folges, evalueres, og eventuelt justeres. Tiltaksplikten
varer inntil barnet har et trygt og godt barnehagemiljo

Systematisk arbeid med et trygt og godt barnehagemiljo

| stotte til arbeidet med et godt og trygt barnehagemiljg tilbyr Utdanningsdirektoratet en
kompetansepakke som skal stotte personalet og ledere i barnehage i arbeidet med & utvikle sin
kompetanse om trygt og godt barnehagemiljg. Kompetansepakken skal bygge opp under
kollektiv kompetanseutvikling i barnehagen, og bidra til at den enkelte ansatte kan utvikle
kompetansen pa trygt og godt psykososialt barnehagemiljg.



Det viktige foreldresamarbeidet

Foreldresamarbeidet er ekstra viktig i det forebyggende arbeidet og skal ikke bare veere et samarbeid
nar noe skjer. Foresatte er en del av laget rundet barnet og er derfor viktige samarbeidspartnere i
arbeidet med a sikre et godt og trygt barnehagemiljg.

Et viktig premiss for at fortsatte skal kunne medvirke er at de far god informasjon om kapittel 8 og
hvilke rettigheter barna har. | tillegg ma barnehagen sikre en trygg og god tilbakemeldings- og
kommunikasjonskultur. Dette bidrar til en lav terskel for 3 si ifra hvis fortsatte opplever at deres barn
ikke trives i barnehagen. Kapitel 8 bgr veere jevnlig tema pa mgtene i samarbeidsutvalget.
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Bydelseksempler for skjema 1 oppfelgingen

Handlingssti mot mobbing/krenkelser (utskriftsversjon til TOPI)

Tiltak

Ansvar

Gjennomfgrt
sign. og dato

Annet

Personalet

Den som observerer eller fir vite om
mobbing, krenkelser eller mistrivsel skal
informere ped.leder og fagleder snarest
miulig.

Den som oppdager eller blir
informert om
mobbing/mistrivsel

Skjerpet aktivitetsplikt

Dersom en ansatt krenker et barn eller man
har mistanke om at en ansatt krenker et
barn skal det umiddelbart meldes til
fagleder. Er det fagleder som krenker skal
barnehageeier meldes direkte

Den som oppdager eller blir
infarmert om
mobhbing/krenkelser

De ansatte pd avdelingen skal informeres.
Beskriv 5d konkret som mulig hva som har
skjedd/hvilken informasjon som er mottatt.
Hwa forteller barnet? Hva er observert? Hua
har skjedd?

Ped.leder

Tiltak skal settes i gang etter refleksjon
blant personalet, og etter tilbakemelding fra
foreldrene,

Ped.leder

Barna

snakk med barna/barnet om det som har
skjedd og hvordan barna/barnet opplever
situasjonen

Ped.leder/ansatte pa
avdelingen

Foresatte
Innkalles til mpte for 3 kartlegge og
glennomga situasjonen

Ped.leder/fagleder

Evaluering

Evaluer tiltakene etter 1 mnd.

Hvaordan fungerer tiitakene?
Ny samtale med foreldrene
Eventuelt videre tiltak

Ped.leder

Barnehageeier ved enhetsleder informeres
om de sakene som er av en slik karakter at
tiltaksplan utarbeides,

Fagleder




Refleksjonsskjemaer

Barnehagens psykosasiale miljo; refleksjonsskjema
Utarbeidet med bakgrunn | mobbeloy for barnehager, trivselaveilederen til Undanningsdirekioratet of verdigrunnlaget il
barnehageenheten | bydel Alna:

Hwvordan trives barnet i barnehagen?

- Wil barnet til bamehagen?

Deltar barnat i lek?

- Har barnet | det siste endret atferd? Hjemme? Barnehagen?
wer aktiv/passiv? Uroligfolbaketrekkende? Sint/lel seg? Apatisk?
Klengete/griter mer enn far? Spising? Soving?

- Oppspker barnet en voksen for trest, hielp eller veiledning ved
behow?

Har alle barna pd vir avdeling en venn?
- Alle barn bar ha minst én venn

Tar vi alle barn pa alvar?
- Hvordan kommer det til syne?

Er barnehagens milj@ hovedsakelig inkluderende og
anerkjennende?

Hvilke utfordringer observerer vi i samspillet mellam
barna? Hva bar vi konsentrere oss om na?

Hwa gj@r vi ndr barn gir uttrykk for & mistrives?

Hva vil du gjgre for a bygge god relasjon til hvert
barn?

Hwa gj@r vi hvis noen snakker nedsettende om eller
til et barn?

Hva kan dufdere gj@re for & statte opp om barnas
vennskap?

Hwordan kan vi tilrettelegge for lek | smd grupper?

Hva gjar de ansatte til gode rollemodeller for barna?

Hwordan kan vi bidra til et godt foreldresamarbeid til
barnets beste?




Hvordan forebygger vi krenkende adferd?

TILTAK HVORDAN ANSVARLIG
Sjekklistene i Sjekklisten skal fylles Ped.lederfavdelingspersonal
handlingsplanen SKAL ut pé avdelingsmoter

fylles ut minst en gang
pr. maned

Du skal vesre en Veere aktivt deltagende | Alle
tilstedevarende og i 4 skape lekemiljoer.
tilgjengelig voksen for Danne mindre

alle barna lekegrupper.

Du skal veere en god Du skal reflektere over Alle

rollemodell for barna og | egen praksis
hjelpe dem til & skape
gode relasjoner

Bruke boker/ spill og Benytte oss bl.a av Alle
annet materiale i boka «Matias er alene»
samlingsstund med
mobbing som tema

Krenkende adferd er Informere om Fagleder
tema i foreldresamtaler | handlingsplanen Pedledere
og pa foreldremeter

Vazre dpne og srlige Vi gir hverandre Alle

mot hverandre — vi m& konstruktiv kritikk

téle & bli konfrontert
med reaksjoner dersom
an kollega ser eller
herer noe

Observasjon av barnas Opplesring i ulike Pedledere
lek observasjonsformenr

Refleksjoner/[sjekkliste angdaende ditt forhold til barna

SPORSMAL JA- JA-OFTE NEI- NEI-
ALLTID SJELDEN | ALDRI

Er du anerkjennende og
stettende ifht. barnas
initiativ?

Legger du merke til alle barna
i like stor grad, uavhengig av
type personlighet?

Far noen barn stadig positiv
oppmerksomhet fra deg —
mer enn andre barn?

Far noen barn stadig negativ
oppmerksomhet fra deg —
mer enn andre barn?

Er det blitt et menster i at du
har lettere for & tro pa noen
barns forklaringer pa
konflikter og hendelsesforlep
enn andre barn?

Er det noen barn i
barnegruppa som du tar mer
kontakt med, enn andre barn?

Klarer du & involvere alle
barna i Tellesskapet — eks.
praten rundt bordet under
maltid?

Har du mer talmodighet med
enkelte barn enn andre?

Er du bevisst pa at barn ikke
alltid klarer & skille mellom
spek og ironi?

Blir noen barn raskere
avbrutt av deg enn andre?

Bidrar du aktivt til & bygge
relasjoner fvennskap mellom
barn?




Sjekkliste — barnehagens oppvekstmiljo

SPORSMAL

JA -
ALLTID

JA -
QFTEST

MNEI-
SJELDEN

NEI -
ALDRI

Er miljeet i barnehagen
preget av gjensidig omsorg,
anerkjennelse, varme og
respekt?

Er samspillet barna i mellom
preget av likeverdighet og
veksling mellom hwvem som
bestemmer og hwvem som til
enhver tid skal veere med?

Tar vi hensyn tilfvurderer vi
barnets beste i vare
beslutninger/avgjorelser?

Er det en trygg og avslappet
tone preget av humor,
spontanitet, oppmuntring og
glede i barnehagen?

Er alle barna i barnehagen
inkludert i fellesskapet pa
awvdelingen?

Alle barna opplever
trygghet og mestring pa
awvdelingen

Wi ansatte pa avdelingen er
sensitive i mete med barna
og lytter til deres ensker og
behow

Referat fra mote vedrorende at barnehagemiljoet ikke
ep trygt og godt

Metadato: | 20
Tilstedds:
Hva saken gjelder Tiltak viders Ansvarlig
Dato tar rests meate ar sath il ! Khakken:
urilerskiift fagleder underskrilt ansatt
urderskiift foresatt underskeilt faresatt

Naifta rafecatar skal ligga § Damars manps (kagd 0 forsldeay forasstta)




